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Medios de Pago

Medios de Pago

Calendario de Matrícula

Modalidades de Financiación

Asesoría y Acompañamiento

Ver numeral 1 del instructivo

Ver numeral 2 del instructivo

Online: El pago de la matrícula lo podrás realizar con tarjeta de crédito o
tarjeta débito a una cuenta en uno de los bancos que se encuentran inscritos
en PSE. Antes de realizar el pago te recomendamos consultar oportunamente
los requisitos, para realizar pagos electrónicos, con el banco respectivo.
Realiza tu pago online a través de la opción “Pagar Matrícula en Línea”

Pago con recibo: Si no puedes realizar el pago en línea, puedes imprimir el
recibo de pago “este documento solo estará disponible si se está a paz y salvo
con la UAM”, posteriormente pagar en el banco que indica el recibo de
matrícula en la sección banco. “Descarga tu recibo aquí”

En caso de presentarse algún inconveniente en la generación de tu recibo puedes
escribir al sistema de PQRSF o comunicarte al teléfono (606) 872 7272 extensión
111.

Ver numeral 3 del instructivo

Ver numeral 4 del instructivo

https://intrauam.autonoma.edu.co/ponline/pagosEnLinea/informacion/page/view/pagar_matricula
https://intrauam.autonoma.edu.co/ponline/pagosEnLinea/informacion/page/view/otros_conceptos?concepto=todos


2. Calendario de Matrícula

Procesos Fechas Observaciones

Preinscripción de
asignaturas

Descarga de recibos de
Matrícula

Matrícula Ordinaria

Matrícula Extraordinaria

Inscripción de
asignaturas

*Para poder descargar el recibo de pago se debe tener en cuenta dos aspectos:
No estar en segunda prueba académica
Estar a paz y salvo en cartera de lo contrario el sistema no dejará realizar este
proceso.

También es importante tener en cuenta que el recibo estará disponible 48 horas
después de hacer el proceso de preinscripción.

Fechas límites

El calendario académico 2024 lo puede encontrar en el siguiente enlace

13 de junio de 2026 22 de junio de 2026
Devolución

INICIO DE ACTIVIDADES ACADÉMICAS
Del 03 de junio al 31 de julio de 2026

Cancelación de materias

Hasta el 02 de junio de
2026

Desde el 20 de mayo de
2026

Hasta el 02 de junio de
2026

Hasta el 11 de junio de
2026

Del 03 al 07 junio de 2026

Este acceso lo encontrarán en
intraUAM en la aplicación
Intersemestral.

La matrícula extraordinaria
tiene un recargo del 10% sobre
el valor de la
matrícula ordinaria.

En el periodo intersemestral el
sistema estará disponible todo
el tiempo, no se dispondrá de
cita previa.

https://www.autonoma.edu.co/#seccion_calendario


3. Modalidades de Financiación

Opciones de pago:

Financiación externa: se tiene convenios con entidades que ofrecen líneas de corto y
mediano plazo para la financiación de matrícula como: entidades bancarias reconocidas,
cooperativas y cajas de compensación familiar, facilitando la adjudicación de créditos
educativos, previo cumplimiento de requisitos.

Financiación UAM: se ofrecen las siguientes modalidades: 

Nota: Recuerda que todo este proceso se realiza con los correos personales tanto
estudiante como avalista, cualquier inquietud nos puedes contactar 3105384049
auxiliar.cartera@autonoma.edu.co

La UAM, tiene financiación directa , realizando el pago del 50% y el restante a las
cuotas dentro del tiempo de cierre del semestre. La tasa de interés es del 1.3% m.v.
Ponemos a tu disposición el instructivo para que puedas revisar las condiciones , los
documentos que necesita tanto del deudor principal como del avalista para que
puedas realizar tu proceso de financiación.

Como el proceso es virtual, los correos electrónicos deben tener capacidad tanto del
deudor principal como del avalista para recibir la solicitud y el pagaré, los cuales se
firman digitalmente. Es importante que los correos sean personales no
institucionales ni empresariales.

Link del instructivo

Link Solicitud de Financiación

https://www.autonoma.edu.co/sites/default/files/2025-11/instructivo-procesos-de-financiacion.pdf
https://intrauam.autonoma.edu.co/inscripcion/financiamiento/solicitudFinanciamiento
https://intrauam.autonoma.edu.co/inscripcion/financiamiento/solicitudFinanciamiento


4. Asesoría y Acompañamiento

Datos de contacto

Dependencia Encargdas Contacto

Cartera

Mercadeo y Servicio
al Cliente

Mercadeo y Servicio
al Cliente

Desarrollo Humano

Permanencia y
Graduación

Registro Académico
Inscripción de
materias
Registro Académico
Recibos

Registro Académico
Certificados

Vicerrectoría
Administrativa y
Financiera

Liceth Yuritza Gómez
Blandón

Gloria Milena Serna
Echeverry

Nasly Vega Rojas

Sandra Milena Quintero

María Angélica Idárraga
Botero

Luisa Escobar Giraldo

Leidy Dahiana Díaz

Lorena Orozco Zuluaga

Natalia Valencia Cortés

(606) 8727272 Ext. 172-173
WhatsApp: 3105384049

(606) 8727272 Ext. 267
WhatsApp: 3105355797

(606) 8727272 Ext.267
WhatsApp: 3108635726 - 3105355797

(606) 8727272 Ext.141

(606) 8727272 Ext. 350

Nota: Las inquietudes académicas comunicarlas al coordinador de tu programa y las
financieras con la Dra. Nancy Liliana Mahecha Bedoya, a través de Atención PQRSF,
seleccionando en categoría “Pagos” y tipo de requerimiento “Plazo para pago de
matrícula” o “Solicitud de descuento o beneficio adicional”.

registro.academico@autonoma.edu.co
Atención PQRSF

registro.academico@autonoma.edu.co
Atención PQRSF

registro.academico@autonoma.edu.co
Atención PQRSF

registro.academico@autonoma.edu.co
Atención PQRSF

mailto:registro.academico@autonoma.edu.co
https://sgd.autonoma.edu.co/pqrsf/create
mailto:registro.academico@autonoma.edu.co
https://sgd.autonoma.edu.co/pqrsf/create
mailto:registro.academico@autonoma.edu.co
https://sgd.autonoma.edu.co/pqrsf/create
mailto:registro.academico@autonoma.edu.co
https://sgd.autonoma.edu.co/pqrsf/create
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